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COMMUNIQUÉ DE PRESSE 

 

Cegedim Business Services et Eloficash s’associent pour transformer 
durablement le poste client dans le cadre de la facturation électronique  

Boulogne-Billancourt, France, le 18 juin 2025 - Dans un contexte où la facturation électronique devient une obligation pour les 

entreprises, Cegedim Business Services- filiale du Groupe Cegedim et spécialiste des solutions digitales pour les fonctions finance, 

achats, ventes et RH- et Eloficash, solution SaaS spécialiste du pilotage du cash, nouent un partenariat stratégique pour 

transformer la gestion du poste client en un véritable levier de performance.  

L’ambition : apporter une réponse concrète aux enjeux de gestion du poste client, de trésorerie et d'encaissement, tout en 

s’appuyant sur les nouvelles obligations de la réforme de la Facture Electronique. Une collaboration basée sur une vision partagée 

du cycle "Order to Cash". 

 

S’appuyer sur la réforme "Facturation Electronique" pour faciliter la gestion du recouvrement client  

La réforme de la facturation électronique a un objectif clair : encadrer et tracer l’émission des factures dans une logique de 

conformité fiscale, notamment en matière de TVA, tout en améliorant la compétitivité des entreprises grâce à la dématérialisation 

de factures.  

Les factures électroniques transitent par des plateformes de dématérialisation partenaires (PDP) agréées telles que SY business 

PDP de Cegedim Business Services. Ces dernières assurent la transmission, la traçabilité et le suivi du statut de chaque facture 

(émise, reçue, acceptée, rejetée, payée). Cela permet aux entreprises de savoir en temps réel où en est chaque facture dans 

le processus de validation et de paiement, réduisant ainsi les incertitudes et les délais d’encaissement.  

 

Eloficash prend le relais après l’émission de la facture, avec une approche centrée sur l’optimisation du cash, la prédiction des 

impayés et l’automatisation du recouvrement, en mettant l’intelligence au service de la donnée. 
 

 

Le futur du poste client s’écrit à la croisée de la conformité réglementaire et de l’intelligence financière  

 

En conjuguant leurs expertises, Cegedim Business Services et Eloficash proposent une approche complète allant du cycle de 

facturation à la gestion de l’encaissement.  

 

La solution commune permet : 

• De s’assurer d’être en conformité avec la réforme de la facturation électronique,  

• D’automatiser les relances et le suivi des promesses de règlement, 

• De prévenir les risques de retard ou de litige grâce à des données enrichies et prédictives, 

• De consolider les encaissements réels et les engagements clients, 

• D’optimiser la trésorerie et de réduire le DSO, 

• Une conformité robuste tout en sécurisant le cash. 

 

« La facturation électronique est une étape-clé, mais la valeur réelle réside dans l’exploitation des données qu’elle génère. 

Grâce à notre partenariat avec Cegedim Business Services, nous permettons aux directions financières de passer d’une logique 

de conformité à une logique de performance, fondée sur les data enrichies et augmentées, la prédiction des encaissements 

et la maîtrise du cash », ajoute Najat Elkhallouqi, Directrice Générale d’Eloficash. 

 

« Etant le premier fournisseur de solution de Facturation client sur le segment Order To Cash selon le dernier classement Markess 

Exaegis, Cegedim Business Services vient compléter son offre avec Eloficash, le spécialiste de la gestion du recouvrement client . 

Ce partenariat offre aux directions financières une réponse clé en main à la réforme de la facturation électronique tout en 

sécurisant et accélérant les encaissements » précise Sébastien Vugier, Directeur de la Stratégie des Offres chez Cegedim 

Business Services. 
 

https://www.cegedim-business-services.com/
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A propos d’Eloficash :  

Filiale du Groupe Infolegale, Eloficash est une solution SaaS innovante qui transforme la gestion du poste client en un véritable levier de performance. 

Elle optimise l’ensemble du process Order to Cash en mettant l’intelligence au service de la data. La solution automatise chaque étape du cycle : 

scoring, relances, recouvrement, gestion des litiges. Grâce à son score comportemental natif et à l’intégration de données enrichies, notamment 

celles d’Infolegale, Eloficash anticipe les impayés, prévient les risques et améliore durablement la trésorerie.Complément agile de l’ERP, Eloficash 

apporte prédictibilité, réactivité et efficacité aux équipes financières, outille les commerciaux pour sécuriser et encaisser leurs ventes, offre aux 

directions générales des tableaux de bord personnalisés, et remet le client au centre de la relation en en faisant un acteur de son propre paiement. 

Déployée dans plus de 50 pays, adoptée par des groupes internationaux, des ETI et des PME en croissance, Eloficash s’appuie sur un écosystème 

solide de partenaires technologiques et métiers pour accompagner la croissance durable de ses clients. 

Pour en savoir plus : https://www.eloficash.com 

Et suivez Eloficash sur LinkedIn 

A propos de Cegedim Business Services : 

Cegedim Business Services accompagne depuis plus de 30 ans toutes les entreprises, dont les acteurs de l’écosystème santé, dans leurs enjeux 

grâce à des solutions digitales d'optimisation des processus de facturation, achats, paie et performance RH. Au quotidien, ce sont plus de 2 000 

collaborateurs engagés auprès de leurs clients pour leur permettre de se recentrer sur leur cœur de métier, et être un acteur de référence en France 

et à l’international de la transformation digitale et de la performance des fonctions finance, achats, ventes et RH. 

Pour en savoir plus : www.cegedim-business-services.com 

Et suivez Cegedim Business Services sur X : @CegedimBS et LinkedIn 

A propos de Cegedim : 

Fondé en 1969, Cegedim est un Groupe innovant de technologies et de services spécialisé dans la gestion des flux numériques de l’écosystème 

santé et BtoB, ainsi que dans la conception de logiciels métiers destinés aux professionnels de santé et de l’assurance. Cegedim compte  près de 

6 700 collaborateurs dans plus de 10 pays et a réalisé un chiffre d’affaires de plus de 654 millions d’euros en 2024.  

Cegedim SA est cotée en bourse à Paris (EURONEXT : CGM). 

Pour en savoir plus : www.cegedim.fr 

Et suivez Cegedim sur X : @CegedimGroup, LinkedIn et Facebook 
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